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Tout savoir
sur les voyages
organises

Un voyage organisé, c'est lassurance d'étre accompagne par des professionnels du voyage pour

faire de votre séjour un moment inoubliable. Pour vous aider & composer votre voyage, faciliter

vos démarches administratives et vous donner du confort avec une prise en charge totale de

l'organisation, le groupe Perraud a choisi de dédier une eéquipe spécialisee pour vous apporter le

meilleur service autour de ses voyages organisés.

QUEST-CE QU'UN VOYAGE
ORGANISE ?

Un voyage organisé est un ensemble de
prestations de transport, hébergement et
visites, a des dates et destinations précises,
a un prix affiché, proposé par une agence
de voyages. C’est simple, vous avez
simplement a vérifier si le voyage vous plait
et vous correspond, et I'agence se charge
de toute 'organisation, vous indiquant les
éléments inclus et les éléments optionnels

qui constituent le voyage.

Cela signifie aussi que, sur place vous
étes encadré par un professionnel, sur
lequel vous pouvez vous reposer durant le
voyage. Cela peut étre un accompagnateur
qui monte dans le car des le début du
voyage, des guides locaux (c’est-a-dire que
vous retrouvez sur place) ou, souvent, le
conducteur de notre autocar. Tous ont un
point commun : vous faciliter la vie.

Un probleme avec la chambre qui vous
est attribuée, régime alimentaire spécial,
impossibilité de contacter votre famille

depuis I’étranger...n"hésitez pas a signaler
un inconfort ou un probleme a I'équipage,
qui fera de son mieux pour que votre voyage
se déroule sans encombre.

Attention, votre accompagnateur n’est
pas une nounou ! Un voyage organisé est
mis en place pour un groupe de 30 a 50
personnes. Cela implique qu'’il faut respecter
les consignes diverses et les rendez-vous
fixés par I"accompagnateur, le guide ou le
chauffeur. Arriver en retard ou quitter le
groupe sans prévenir parce qu’une visite
ne plait pas sont des éléments qui peuvent
mettre a mal le déroulement d’un voyage...
et impacter un grand nombre de passagers.
Nous comptons donc sur le bon sens de
tous pour que chacun garde un excellent
souvenir de son périple.

QUELS SONT NOS CRITERES
POUR  ETABLIR  NOS
VOYAGES ORGANISES ?

Nous sommes trés exigeants losque nous
établissons nos programmes parce que nous
voulons vous proposer un voyage répondant

a vos criteres d’attentes. Nos équipes sont en
lien constant avec les offices de tourisme et
des correspondants sur place pour identifier
les pépites de chaque destination. Elles
composent pour vous un voyage organisé
qui sera équilibré entre la découverte
de lieux incontournables, la culture, la
gastronomie, le tout selon un timing adapté
pour vivre votre voyage organisé au rythme
des vacances.

La totalité de nos voyages en autocar sont
créés par nos équipes qui, depuis plus de 30
ans sont a I"écoute des retours d’expérience
des milliers de voyageurs qui nous font
confiance chaque année, et qui tiennent
également compte des remarques des
équipages, vrais professionnels de la route
et du tourisme.

Pour nos voyages en croisiére et en avion,
nous nous appuyons sur notre expertise
pour identifier les voyages organisés qui
répondent a nos criteres d’exigence et
qui vous plairont. Nous avons, au cours
des années, établi différents partenariats
avec divers tour-opérateurs, que nous

sélectionnons pour la qualité des voyages
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qu’ils proposent. Notre seul et unique but
vous proposer le voyage qui correspondra a vos
attentes et a votre budget.

POURQUOI RESERVER SON
VOYAGE DANS UNE AGENCE ?

Réserver son voyage via une agence de voyages
est un gage de sécurité.

Un voyage clé en main, vous permet de ne pas
avoir a vous soucier des horaires, des lieux a
visiter, des guides, de la réservation des hotels, des
restaurants.... Vous étes serein avant et pendant
votre séjour.

Pendant un voyage, un contretemps est vite
arrivé | Si vous avez confié votre voyage a un
professionnel, vous serez assisté sur place et
votre agent de voyages déploiera tous les moyens
dont il dispose pour résoudre le probleme,
obtenir un dédommagement, des prestations
de remplacement, etc. Partir avec la garantie
de pouvoir joindre un interlocuteur en cas de
probleme est un élément non négligeable de
sérénité et donc de réussite de ses vacances.

A votre retour, nous restons en contact avec vous
pour recueillir vos impressions dont nous nous

enrichissons pour encore mieux vous servir.

QUELLESSONTLESFORMALITES

LIEES AUX VOYAGES ORGANISES
?

Chaque destination comporte son lot de
formalités, qui évolue au fil du temps et nécessite
d’étre en lien constant avec les ambassades, pour
identifier et vous accompagner dans toutes vos
démarches.

Nos équipes connaissent les documents a fournir
pour chacun de nos voyages organisés et vous en
facilitent la compréhension.

Nous vous apportons notre conseil pour vous
guider sur toutes les étapes de formalités de votre

voyage organisé : visa, passeport, vaccins.
ASSURANCES ?

Les assurances et assistance sont un point qui
suscite souvent de nombreuses questions.

Les démarches liées aux assurances et assistance
sont également primordiales en maatiere de
sérénité lors de votre voyage. Nous veillons
ainsi a vous expliquer les différentes formules
d’assurances existantes et vous conseillons en
fonction des éventuelles sécurités dont vous
bénéficier déja de votre coté, afin de vous

permettre de choisir le contrat le plus adapté.

Enfin, parce que nos clients sont au cceur de
nos préoccupations, nous souscrivons a un
fond solidaire pour vous garantir votre voyage
I’APST. L’association

de professionnels qui permet de bénéficier de

en toutes circonstances

la garantie des fonds déposés. Autrement dit, si
notre agence était amenée a avoir des difficultés
qui ne nous permettraient pas d’honorer nos
contrats, ou encore si un probléme survenait une
fois sur place (faillite de compagnie aérienne, de
tour opérateur, ....), vous seriez pris en charge.
Ainsi,cette garantie vous permet de récupérer les
versements effectués pour votre voyage, ou vous
met en relation avec une agence qui reprendra le
dossier aux mémes conditions.

Un voyage est parfois le projet d’une vie, pourquoi
risquer de tout perdre ?
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Tout savoir sur les
voyages en car

Voyager en autocar, c'est decouvrir une approche passionnante du voyage, dans un esprit de groupe et de

partage qui vous rendra vite accro | Dans cette rubrique conseils, nous avons listé les principales questions que

nous posent les clients la premiere fois quiils envisagent un voyage en car.

POURQUOI CHOISIR DE
VOYAGER A BORD D'UN
CAR?

Si vous souhaitez effectuer un circuit autour
de plusieurs destinations, si vous cherchez
un mode de transport économique,
si vous souhaitez voyager et partager
votre destination en compagnie d’autres
voyageurs, alors le voyage en car est fait

pour vous.

Tres pratique, le car vous permet de relier
les différents points d’une destination. Que
vous visitiez I'ltalie, I'Espagne ou que vous
souhaitiez relier différents pays européens
au cours d’'un méme voyage, c’est la
solution la plus évidente.

On imagine, souvent a tort, que |’avion
vous fait gagner du temps. Mais lors d'un
voyage en bus, il n’y a pas d’attente avant
d’embarquer ou avant de récupérer ses
bagages.

Vous montez dans le car, regagnez votre
place, et le voyage commence avec le
paysage qui défile sous vos yeux. Le tout,
sans nécessité de rassembler ses affaires
a la hate, sans changer plusieurs fois de
mode de transport...en bref, la tranquillité !

Les cars proposés par les transports Perraud
sont de grande qualité, et proposent un
véritable confort tout au long du voyage.
Bien sir, nous étudions le meilleur circuit
et faisons de nombreuses pauses pour que
vous puissiez découvrir les paysages et que

chaque instant du voyage soit propice a
I’évasion. Eh oui, tout cela grace au voyage

en car.

QU'EST-CE QU'UN VOYAGE
ORGANISE EN AUTOCAR ?

Un voyage organisé en car comporte
les mémes prestations de principe que
n‘importe quel voyage organisé. Une date
et une destination, autour de desquelle une
agence de voyages propose un ensemble
de services, comme I’hotel, les visites, la
restauration. La particularité du groupe
Perraud, c’est que 100 % de nos voyages
organisés en autocar sont créés par notre
dédiée,

Perraud, un savoir-faire que nous cultivons

équipe I'agence de voyages

depuis plus de 30 ans.

VOYAGE EN CAR OU
VOYAGE EN BUS, QUELLE
DIFFERENCE ?

Dans le langage courant, nous utilisons
indistinctement les termes « bus » et «
car » pour les véhicules a grande capacité
de voyageurs. Ces deux formes abrégées,
I’'une d’autobus, I'autre d’autocar,
désignent toutes deux des véhicules de
transport en commun. Il existe toutefois
des différences : le bus est spécialisé
dans le transport urbain puisqu’il sert a
transporter des voyageurs d’un point a
I’autre d’une ville, ou d’une banlieue a
Iautre, et les voyageurs sont autorisés a

y voyager debout. Le car, de con coté, est
un véhicule dédié au transport

interurbain. Il permet donc de se rendre
d’une ville a I'autre, peut étre privatisé
et nécessite obligatoirement de voyager

assis (et attaché !)

PERRAUD, VOTRE
AUTOCARISTE SUR LA
REGION RHONE-ALPES

Depuis plus de 75 ans, le groupe Perraud
véhicule vos envies et vous accompagne
dans tous vos déplacements en autocar. Fort
d’une flotte de plus de 300 véhicules, notre
entreprise a fait de son métier d’autocariste
un véritable service ot I'accompagnement
de toute personne est au coeur de nos
métiers.

'autocariste Perraud déploie également
son savoir-faire sur les lignes régulieres,
notamment Transisére, mais également
pour les services scolaires de vos enfants,
pour accompagner les sorties scolaires et
répondre aux besoins des entreprises et
associations sportives pour le déplacement

de leurs collaborateurs et sportifs.

Mais c’est surtout pour ses voyages
organisés que le Groupe Perraud est
renommé.

l’agence de voyages, créée il y a plus de 30
ans, est en constant développement, preuve
que son savoir faire est de nature a fidéliser
sa nombreuse clienteéle, mais aussi a avoir
de nouveaux adeptes chaque année.
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Présent dans la région Auvergne Rhone-
Alpes, avec plus de 20 points de ramassage
autour des axes de I'Y Grenoblois, le
groupe Perraud vous propose toute une
palette de voyages, et se veut "autocariste
de tous. Plus qu’un trajet en bus longue
distance, réservez vos billets pour I'un de
nos voyages organisés en car pour passer
un séjour découverte riche en émotions
avec 'un des autocaristes de France le
plus reconnu !

Retrouvez tous nos circuits de séjours,
week-ends ou excursions a la journée aux
meilleurs prix sur notre site internet ou nos
brochures, et choisissez dés maintenant le
voyage de vos réves !

Un voyage clé en main vous permet de ne
pas avoir a vous soucier des horaires, des
lieux a visiter, des guides, de la réservation
des hotels, des restaurants.... Vous étes
serein avant et pendant votre séjour.

Pendant un voyage, un contretemps est
vite arrivé | Si vous avez confié votre
voyage a un professionnel, vous serez
assisté sur place et votre agent de voyages

déploiera tous les moyens en sa possession

pour résoudre le probleme, voire obtenir
un dédommagement.
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Comment
voyager en
mini-groupes ?

VOYAGER EN GROUPE...

Vous pouvez sélectionner un voyage de notre
brochure et choisir de le privatiser. Vous
pouvez également changer les dates, ajouter
ou retirer des prestations. Notre équipe est a
votre disposition pour personnaliser un voyage
que vous aurez sélectionné.

Le coGt d’un transport en autocar étant fixe,
plus le groupe est nombreux, moins le prix par
personne sera élevé. Nos vous transmettons
ainsi, dans nos devis, différentes bases tarifaires,
de 25 a 52 participants, et vous facturons selon
le nombre d'inscrits. Si vous ne trouvez pas
le voyage correspondant a vos attentes dans
notre brochure, nous pouvons vous proposer
des solutions sur mesure pour vous aider a
concrétiser votre voyage en groupe. Composer
un voyage incluant le transport, I’hébergement
et peut-étre des visites, c’est justement
notre spécialité | Nous répondrons donc a
vos demandes a la carte pour des groupes
constitués, tels que des collaborateurs pour une
entreprise, des membres d’une association, des
enfants au travers de voyages scolaires.

A l'écoute de votre demande, nous vous
proposons le voyage en groupe qu’il vous faut.

..OU EN MINI-GROUPE ?

Mais si vous n’étes pas assez nombreux pour
remplir un autocar, nous avons aussi la solution
! Groupe d’amis, membres d'une méme
famille ¢ Sélectionnez le voyage qui vous plait
en brochure : a partir de 10 personnes vous
bénéficiez de tarifs réduits*.

Attention, pour étre identifiés en « mini groupe
» et bénéficier des conditions avantageuses
accordées, les participants doivent désigner
un interlocuteur unique et étre inscrits sur le
méme contrat. Celui-ci se chargera de faire le

lien entre I'agence et les personnes inscrites, et
transmettra lui seul les reglements.

De -3 % a -10 % plus vous étes, moins c’est
cher !

-3 % a partir de 10 inscrits simultanés

-5 % a partir de 15 inscrits simultanés

-10 % a partir de 20 inscrits simultanés (hors
voyages en avion)

*réductions valables hors voyages Promo, City
Breaks, journées, programmes Puy du Fou et
Réveillons

LE  GROUPE PERRAUD,
SPECIALISTE DU VOYAGE EN
GROUPE ORGANISE

Vous souhaitez créer un voyage pour un
groupe le temps d’un week-end ? Nos équipes
vous aident a organiser le voyage, grace a leur
connaissance de tout le territoire frangais et
européen. Hotels, lieux a découvrir, circuit,
profitez de I'expérience de nos agents pour

proposer un week-end inoubliable a votre
groupe.

Le groupe Perraud propose depuis plus de
30 ans des voyages en groupe organisés, et a
développé un véritable savoir-faire sur ce sujet.
D’abord avec sa flotte de 300 autocars, puis en
ajoutant les croisieres et I'avion a ses modes
de transport, l'agence de voyages Perraud,
dédiée a I'activité voyage en groupe organisé,
répondra a toutes vos attentes.
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Comment
voyager seul ?

Notre agence de voyages est spécialisee dans les voyages organises, et apporte

une solution de voyage parfaitement adaptée aux personnes qui voyagent seules

et souhaitent integrer un groupe.

AVEC LE GROUPE PERRAUD,
VOUS NE VOYAGEZ PAS
SEUL !

Il existe de nombreuses raisons qui peuvent
vous amener a voyager seul, et s'il est vrai
que le voyage est une occasion de vivre
et partager des moments importants, le
voyage organisé est la solution parfaite
pour vous permettre de voyager seul, mais
en bonne compagnie ! Ainsi, vous voyagez
seul... en groupe.

Les voyages organisés en car du groupe
Perraud sont conviviaux et congus pour
favoriser une dynamique de groupe et une
entente tout au long de votre voyage. Nous
pourrions vous raconter de nombreuses
histoires de personnes voyageant seules,
qui ont fait la rencontre d’amis au cours de

nos voyages.

Un guide accompagne le groupe tout au
long du voyage organisé. Sa principale
mission est de donner un esprit de groupe,
et de permettre a chacun de se connaitre
et favoriser ainsi les amitiés. Dans nos
voyages organisés, personne n’est seul, et
tout le monde trouve vite sa place au sein
du groupe.

Avec un voyage seul en groupe, vous
pourrez combler vos envies de voyages,
que ce soit pour un week-end ou un
séjour complet, sans avoir a vous retrouver
totalement seul dans un endroit que vous ne
connaissez pas. Nos équipes vous aideront
a trouver les meilleures destinations pour
votre premier voyage seul avec un groupe,

pour que vous gardiez le meilleur souvenir
de cette nouvelle expérience !

En faisant le choix de partir seul avec un
groupe, vous rencontrerez de nouveaux
camarades de voyage qui deviendront peut-
étre vos compagnons pour vos prochains

séjours |

VOUS REFLECHISSEZ A
PARTIR SEUL POUR LA
PREMIERE FOIS ?

Il est parfois difficile de franchir le cap de
voyager seul pour la premiere fois, mais
rassurez-vous, nos équipes seront la pour
vous accompagner et vous offrir un voyage
organisé inoubliable. Nos agents de voyage
vous guident tout au long de la préparation
de votre projet, et vous aident a trouver
votre voyage idéal. Selon vos attentes, ils
sauront vous orienter vers le voyage qui
vous correspond le mieux, la destination
comme le programme, avec plus de 300
destinations au choix.

Des préparatifs au jour J, vous vous sentirez
encadrés et appuyés par nos équipes.
Nous vous informons au fur a mesure des
modalités, des éléments pour vous aider
a préparer vos bagages, et nous vous
remettons un carnet de voyage. Nous vous
accompagnons de A a Z pour vous offrir la
plus belle des expériences de voyage seul
en groupe, et mettons tout en oeuvre pour
vous garantir de passer de bons moments
qui vous feront vite oublier que vous étiez
parti(e) seul(e) !

POURQUOI DOIS-JE PAYER
UN SUPPLEMENT ?

Les personnes qui s’inscrivent seules sont
soumises aux « suppléments chambre seule
» imposés par les hoteliers. Ce désagréable
surcolt s’explique par le fait qu’une
chambre d'hotel a un prix déterminé.

Lorsque la chambre est occupée par 2
personnes, ce colt est divisé par 2, mais
lorsqu’elle n’est occupée que par une

12




seule, le colit complet ne peut étre divisé.
s existent dans tous les pays, et leur cott
peut varier en fonction des destinations
et de la durée du séjour... et nous ne
pouvons, bien malgré nous, pas y déroger.

A l'inscription, vous pouvez préciser que
vous souhaitez partager la chambre de
quelqu’un qui aurait formulé la méme
demande. Eh oui ! Il nest pas rare qu’il
y ait plusieurs voyageurs solos lors de nos
voyages en petits groupes.

Si une telle situation se met en ceuvre,

vous n’aurez donc pas a vous acquitter

du supplément chambre seule. Et, qui sait,
peut-étre trouverez-vous un(e) ami(e) avec
qui partager vos prochaines escapades ?

Alors n’attendez plus pour réserver des
maintenant votre voyage organisé seul

avec un groupe !

Perraud
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Préparer au mieux
votre déepart

Pour préparer au mieux votre départ, découvrez notre

Check-list pour un voyage reussi

Un voyage qui commence bien est un
voyage pour lequel nous n’avons rien
oublié ! La bonne nouvelle, c’est que
voyager en autocar, c’est ne pas avoir de
restriction pour les bagages et

profiter d’un conducteur qui vous aide a
les porter. Voici donc une liste de ce qu'il
faudra penser a emporter avec vous, lors
de votre prochain voyage :

1/DOCUMENTSD'IDENTITE
& IMPORTANTS

* Carte d'identité ou Passeport (en cours
de validité)

» Contacts et attestation d’assurance et
d’assistance (si vous les avez souscrits
par le biais de notre agence, c’est nous
qui vous transmettrons ces informations)
* Carte européenne d’assurance maladie
(demande a faire aupres de la Sécurité
Sociale)

 Pass Vaccinal valide (si d’actualité)

* Carte de paiement (veillez a ce qu’elle
soit internationale si vous partez a
I"étranger)

» Convocation a votre voyage recue
avant le départ et mentionnant les
coordonnées de vos hotels

Astuce prévoyez des copies des
documents d’identité et d’assurance
(papier ou numérisées et stockées dans
votre boite e-mail)

2/ VETEMENTS ET
ACCESSOIRES

* Un sac a dos, que vous pourrez garder
avec vous dans le car et lors de la plupart

des visites

* Un petit carnet et un stylo pour
prendre des notes

* Des chaussures confortables pour
marcher et des tenues en adéquation
avec la saison ; privilégiez des vétements
qui peuvent se superposer

* Trousse de toilette (sans oublier votre
brosse a dents !)

* Si vous avez le sommeil léger : des
bouchons d’oreilles

* Un livre, des mots croisés, ou de la
musique pour passer le temps durant les
trajets

* Vos lunettes (de vue, et de soleil 1)

A noter : Vous pouvez prévoir des tenues
et chaussures plus élégantes pour les
diners, si vous le souhaitez.

3/ ELECTRONIQUE

 Votre téléphone portable, si vous en
avez un... et son chargeur !

* Un appareil photo, son chargeur, une
carte SD
Astuce : Si vous partez a l'étranger,
vérifiez aupres de votre opérateur que

votre forfait est bien international.
4/ TROUSSE APHARMACIE

e Traitement que vous suivez
habituellement, avec une copie des
ordonnances

e Des pansements
cachets

*  Quelques d’ibuprofene,

d’aspirine, ou de paracétamol
alors.Tenez vous prét pour

votre prochain voyage !
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Perraud Voyages,
toute une equipe a
votre ecoute

Perraud Voyages, present depuis plus de 75 ans, est lAgence de Voyages de référence a
Grenoble de référence. Avec plusieurs centaines de voyages a notre actif, ce sont pres de
18 000 personnes qui nous font confiance chague anneée. Perraud Voyages met en oeuvre

toute son énergie et l'ensemble ses compétences pour vous accompagner dans vos

excursions aux 4 coins du globe.

Une agence de voyages prés de Grenoble
Epicentre de nombreux départs & travers [Europe, nous organisons des séjours sur
mesure, pour que vos vacances deviennent des souvenirs inoubliables.
Choisir lagence de voyages Perraud, c'est s'assurer de choisir le meilleur guide pour partir

découvrir le monde.

16
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POURQUOI PARTIR
AVEC PERRAUD

Depuis plus de 30 ans, les équipes de l'agence de voyages Perraud sélectionnent et

composent les meilleurs programmes pour faire de vos voyages organisés un moment

72 3 g inoubliable. Spécialiste des voyages organises en autocar, lagence de voyages Perraud
or Vous apporte son expertise et son conseil, avec une équipe proche de vous et & l'écoute.
Plus de 90 destinations de voyages en autocar, croisiere ou avion font de l'agence

Perraud le partenaire idéal de vos voyages |

DES DEPARTS PROCHES DES RAMASSAGES
DE CHEZ VOUS CONTROLES. A
PAS PLUS DE 5 ARRETS !

Pour un démarrage 100 % serein,

, . Pour le confort de tous et afin de
nos équipes ont prévu une

vingtaine de points de départ pour limiter le temps consacre a la prise

en charge le matin du départ, nous
vous permettre de commencer

. limitons volontairement nos points
votre voyage au plus pres de chez

N . . de prise en charge.
vous. Gréce & notre présence

importante en Isére, Rhéne et Toujours dans cette optique, un

N mois avant le départ,et en fonction
Dréme, Nnous Vous proposons un

départ idéal pour faire de votre des inscriptions, nous verrouillons

. les lieux de prise en charge afin de
voyage une aventure mémorable.

les limiter a 5 maximum.

UNE ECOUTE ATTENTIVE

A VOS BESOINS DES VEHICULES DE GRAND
CONFORT ET RESPECTUEUX

Du choix du siege dans le véhicule, DE L'ENVIRONNEMENT

a la prise en compte de vos Le luxe et l'excellence technique se

imperatifs alimentaires, ou de combinent pour une expérience de

sante, nos conseillers feront tout voyage des plus impressionnantes.

pour rendre votre voyage des plus
agréables.

F rraad




DES BUS
TOUT CONFORT

Autocars de Grand Tourisme dont les équipements garantissent un confort de voyage

CAPACITE MAXIMALE
DE NOS AUTOCARS

b o
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Vous faire
voyager
dans les

meilleures

conditions

Tous nos voyages sont effectués avec des
véhicules GRAND TOURISME quiincluent les
équipements de confort suivants:

1/ DES AUTOCARS RECENTS :
Recus entre juin 2019 et septembre 2022
2/ POUR CHAQUE SIEGE :

Accoudoirs amovibles, tablette, repose-pieds
réglables, port USB pour recharger vos appareils.
Chaque siege est inclinable, et les sieges
cOté couloir peuvent se décaler de quelques
centimetres sur le coté afin  d’augmenter

I’espacement entre vous et votre voisin
DES PRISES USB
POUR CHAQUE SIEGE

3/ DANS L'AUTOCAR :

Toilettes, cafetiere, petit frigo

2 moniteurs vidéos ('un a l’avant, l'autre au
niveau de la seconde montée) vous permettent de
suivre I'itinéraire emprunté par votre conducteur,
ou de visionner un film

LI

w

UNE MACHINE
A CAFE
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Voyager toute l'année
avec Perraud

Bien sir, nos destinations et notre programmation sont plurielles...

Découvrez ici nos coups de cceur au fil des mois

Corse, Ile de Beauté, Ajaccio, Lloret de Mar Marchés de Noél
Porto-Vecchio, Bonifacio, au Tyrol & Salzbourg
Corte, Bastia

Voyage promo en autocar Profitez de quelques jours Vivez la magie de Noél en Autriche,
pour la Corse, ¢ la decouverte de détente & un prix tres attractif en decouvrant Innsbruck
des villages les plus typiques sur la Costa Brava en Espagne et Salzbourg durant lhiver

de llle de Beauté

Février

Soldes en Espagne Carnaval de Nice Féte des Camélias
Barcelone & Roca Village & Féte des Citrons a Menton au Lac Majeur
Voyagez pas cher avec Perraud Week-end prolongé Escapade de 3jours

gréce a ce voyage en autocar sur la Cote dAzur en autocar ¢ la frontiere
en Espagne & Barcelone suisse / italienne

dans la région des lacs italiens

)
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Hollande des Fleurs L'ile d’Elbe Trains Suisses de Légende
Corso Fleuri, Bruges, Bruxelles et les Cinque Terre Zermatt,Glacier Express,
Bernina Expres

Circuit organise Voyage en autocar dans lune Voyage en car
en autocar & destination des régions les plus colorées d'talie, de plusieurs jours
des Pays-Bas ou vous découvrirez aussi en Suisse pendant l'été

lle ou Napoléon a vécu son exil

Le Puy du Fou Bretagne Venise, Padoue
Ile de Ré et Marais Poitevin Céte d'Emeraude et les Villas Palladiennes
et Céte de Granit Rose

Voyage en autocar au célebre Voyage en car d'une semaine Voyage en car de plusieurs jours
Grand Parc du Puy du Fou durant l'éte sur la cote nord en Véneétie, dans le nord de lltalie
ou vous assisterez a la spectaculaire de la Bretagne et incluant
Cinéscenie une incursion au Mont-St-Michel.

Perraud 2



QUESTIONS
FREQUENTES

PUIS-JE DEMANDER UN AUTRE
POINT DE PRISE EN CHARGE
QUE CEUX PREVUS ?

Non, pour le confort de tous, nos
points de prise en charge sont
étudiés dans le but de limiter le
temps consacré au départ.

Cependant, nous étudions la
question dés lors quun point de
prise en charge supplémentaire
nous est demandé pour un
minimum de 15 passagers.

LES PLACES DANS LE CAR
SONT-ELLES ATTRIBUEES ?

Oui, pour les voyages réalisés
avec nos autocars, une éetiquette
nominative est placée sur le siege
de chaque voyageur. Néanmoins,
nous n‘avons pas la possibilité de
prévoir cet aménagement pour les
voyages necessitant un autocar
local sur place.

QUELLES SONT LES
ASSURANCES INCLUSES
DANS VOS VOYAGES ?

Aucune assurance n'est incluse
dans nos voyages. Cependant,
vous avez la possibilité den
souscrire.  Ces garanties vous
seront systematiquement
proposées en supplément au
moment de votre inscription.

DONNEZ-VOUS DES CARNETS
DE VOYAGES ?

Un carnet de voyage par couple,
ou par personne inscrite seule,
vous sera remis le matin du départ
par votre conducteur ou votre
guide (pas de carnet de voyages
pour les Voyages promo, les City
Break, et les journées).

QUE FAIRE SI, LE MATIN DU
DEPART, L'AUTOCAR NE SE
PRESENTE PAS ?

Si lautocar ne se présente pas dans
les 10 min qui suivent lhoraire prévu::
Appelez le numéro de téléphone
durgence qui vous aura été remis
avec votre convocation. Il fonctionne
24H/24 et 7j/7.

A PARTIR DE COMBIEN DE
PARTICIPANTS LES VOYAGES
SONT-ILS CONFIRMES ?

Nous garantissons les départs a
partir de 30 voyageurs inscrits.

22




*Lile dElbe et les Cinque Terre
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